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Présentation

Etude exploratoire sur |'extension et I'évolution

de la plateforme d'information géographique IdéoBFC

vers une plateforme de partage et de diffusion de connaissance
en Bourgogne Franche Comté

Emmanuel ROUX, coord
PACTE, Université Grenoble Alpes

Etude PACTE CEREMA 2017

Enjeu de transversalité entre les dispositifs
de connaissance sectoriels.

Dépasser le sentiment « Bain
informationnel ».

Orienter la connaissance au service de
I'efficience globale de l'action publique

Un décloisonnement voulu par le
producteurs de connaissance
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Bourgogne-Franche-Comte

3 documents stratégiques régionaux:

1. Stratégie Regionale de la Connaissance adoptée par ['Etat,
'INSEE et la Région en 2018

» Mieux produire la connaissance réegionale

) 2. Stratégie de Cohérence Regionale pour I'Ameénagement
Numeérique (SCORAN] votée en 2019

b 3. Politique Publique des Usages Numeériques votée en 2020

— par la Region

L.] » Maitriser, organiser et valoriser les données produites en

region
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Pour comprendre, piloter et evaluer:

s Qutiller notre collectivité & les territoires

¢ Organiser les donnees, les exploiter & les valoriser




®odec Objectifs de I’'observation

e Suivi des du PRPGD, obligations
[gisements, modes de traitement, pratiques)

* Appui 3 Ia du PRPGD (SRADDET), des
politiques publigues (Région et collectivités]

» Amelioration de la des donnees
des détenteurs de donnees
afin de libérer du temps sur la synthese, 'analyse
et la mise a disposition
aupres de nos partenaires et du grand public
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Région : pilote et financeur

. : production de la connaissance (outils
Data-BFC), lien ARNIA
. : responsable de la donnée

e :coordination de l'observation des déchets,
marchés ponctuels, suivi national

ODEC = observatoire géré par Alterre
¢ recueil des besoins
* Travail avec les fournisseurs

* Génération d' (objectif : tous les

déchets])

* Traitement,
b données

io

des

O

Organisation et acteurs

ARNIA
. : partenariats, animation,
formation et soutien a l'observatoire
. : mise a disposition d'outils,
formation. Gestion des API (lien vers SINOE V3
développé en 2024-2025)

ADEME
* Mise a disposition et gestion de (vers une
V3)
* Syntheses et reporting europeen
. des pratiques (indicateurs,
planning...)
. (ODEC, marchés

ponctuels CR)
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et de I'économie circulaire de
Bourgogne-Franche-Comte

Une structure de mutualisation publique

Le GIP est une structure de mutualisation a but non lucratif, créée en 2008 et portée par 5 fondateurs : la Région
Bourgogne-Franche-Comté, I'Etat et les départements de la Niévre, de la Sadne-et-Loire et de I'Yonne.

Pour répondre aux enjeux numériques a I’échelle de notre territoire

AN
‘ Relever le défi de l'inclusion numérique
\

‘ Accompagner la transformation numérique du commerce, de l'artisanat, de l'agriculture et de l'industrie

I
() ‘ Etre la DSI des collectivités qui n'en disposent pas

t r‘ ‘ Développer une politique de la donnée
L <R J
]
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et de 'economie circulaire de
Bourgogne-Franche-Comte @ e B et
Centre d’appel
, i PP o Outils de
d’'urgence de réponse Cybersécurité transformatio Salle des marchés publics
numeérique
e% Site web et ses modules pratiques

aux incidents cyber CSIRT-BFC
RGPD
@ Portail de la donnée

090
é Médiation Systeme d’information
numerique géographique

Assistance a ')

maitrise d’ouvrage
& développement
interne Conseil &

Données

Innovation

Inclusion numérigue
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Objectifs de DataBFC

13>

Etre le coeur de la donnée dans les Faciliter la gestion de la donnée Favoriser les données de référence
territoires DataBFC permet de collecter, contréler, raffiner et Pour analyser et utiliser les données dans différents
DataBFC est une plateforme sécurisée et ouverte. de valoriser les données. cadres, plus facilement et plus rapidement.

Elle est souveraine.

DataBFC est une plateforme innovante qui fournit a ses utilisateurs tous les outils pour

acceélérer et fiabiliser l'utilisation des données sur les territoires.
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Les utilisateurs de DataBFC

~

ARNIA

Agence régionale du numérique
et de |'intelligence artificielle

Les observatoires Les collectivités Les visiteurs L'ARNIa
lls collectent les données, livrent des Elles répondent aux . -
analyses et remontent des questionnaires. Elles ont un Chercheurs, entreprises, étudiants, Elle supervise et administre [a
informations structurées. Ce sont les accés permettant d'utiliser les tous pour.ront naviguer 'et utiliser les pIatefLC)r:;neeieEslIree:c;:lnaﬁs:e et
responsables d'observatoires (RO) visuels valorisants leurs données connaissances publiques, les , _ P
S EEER 6o e ales vieels analyses, visuels valorisants la d'observatoire. Elle propose des
. donnée données de réference selon le
r avec les connaissances - T
‘ disponibles. Ce sont les processus retenu. Elle n'accéde pas
A P ' aux connaissances privees.

contributeurs (CO)
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L’'Observation des DMA
L’enquéte collecte




oodec L’enquéte collecte sur les DMA

Portee par ?

 La Région Bourgogne-Franche-Comté par lintermediaire d'une prestation aupres
d'un bureau d'étude

Quelle finalité ?

» Permet d'appréhender chacun des flux DMA afin de suivre les évolutions du service
public de prévention et gestion des déchets (SPPGD]

Pour quels resultats ?

« Etablir un bilan annuel de la région BFC et fournir au conseil régional un suivi des
indicateurs regionaux du volet déchet du SRADDET

 Alimenter la base de données nationale SINOE de 'ADEME qui fournit les éléments
[.4 pour |le rapportage nationale et européen

&
e
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Les objectifs de ’enquéte
collecte

Mettre a jour les intercommunalités « dechets » de BFC ;

Actualiser les acteurs et leurs données sur la collecte des
déchets de BFC :

Restituer et valoriser les informations via les indicateurs et
‘analyse des donneées;

-ournir une base de références régionale a l'ensemble des
acteurs ;

Constituer un outil unique fiable d'analyse et de comparaison
pour ['ensemble des acteurs de |a filiere déechet.
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Les différentes phases

1 | Mise a jour de la base d'enquéte

Le déroulement de I’enquéte

Objectifs

Disposer d'une liste exhaustive des acteurs a
enquéter

Méthodologies

* Actualisation des intercommunalités déchets
dans SINOE

* Difficultés dans le cadre de fusions et/ou de
dissolution + créations de communes nouvelles
* Phase de consolidation des périmetres

2 | Préparation des documents

Edition et publipostage des documents

* Collecte des documents informatiques et mise
a jour de la lettre d'accompagnement

* Publipostage des donneées des acteurs

* Publipostage des documents d'enquéte

3 | Envoi des documents

Sassurer que I'ensemble des acteurs a
enquéter recoivent les 3 fichiers (lettre,
bordereau et notice explicative)

* Envoi par mail — Chaque acteur regoit un mail
personnalisé

* Procédure de suivi des messages d'erreur

* Bilan des envois

Rational

iser les

etapes 1
ab

4 | Fichier de suivi et indicateurs

Compiler toutes les données sur
I'avancement de I'enquéte

* Suivi des indicateurs dans un fichier Excel de
fagon manuelle

5 | Réception des bordereaux d'enquéte

Bonne gestion de I'enquéte et suivi du taux de
retour

*Rangement de I'enquéte réceptionnée

*Mise a jour du fichier de suivi

*Réponse a l'acteur de la bonne réception des
documents d'enquéte et remerciement pour sa
participation.

Puis Phases 6 a 9 : Relecture des bordereaux regus ; Campagne de relance auprés des acteurs n'ayant pas répondu ; Saisie sous
SINOE ; Contrdle de la saisie des bordereaux sous SINOE (module spécifique)
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L’'Observation des DMA
L’enquéte collecte




®odec L’enquéte collecte DMA 2023
Un nouveau format

* Dans le cadre de la strategie régionale de la connaissance, la Région se dote
d'un nouvel outil de collecte de données et de data visualisation qui concerne
plusieurs thématiques dont celle des déchets

 Le site internet de I'ODEC https://odec-bfc.fr/ S'appuie sur ce nouvel outil pour
mettre a disposition des utilisateurs (« contributeurs ») les fonctionnalités suivantes

= (estion denquéte

= Mise a disposition de connaissances (données, graphiques, cartographies]
= Tableaux de bords - indicateurs

= Rapports d'analyses

= Production de ODEC

= _Actualités de 'ODEC



https://odec-bfc.fr/

®odec L’enquéte collecte DMA 2023

Un nouveau format

* (Objectif a terme : Simplification de la collecte des données et une
meilleure coordination et rationalisation des enquétes menees pour
'ADEME (DMA, ITOM]

Pour 2023 :

 Année test pour utiliser le nouvel outil d'enquéte (LimeSurvey]
* Année d'enquéte dite « allégée » : moins de questions
 Pas d'obligation de reporting des données dans SINOE avant le 31/12

&
-2

r-
\J
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L’enquéte collecte DMA 2023
Data BFC

* Un outil permettant de créer des enquétes en ligne qui présente
certains avantages notamment :

v

AN

AN NN

Une grande typologie de question : a choix unigue, a choix
multiples, tableaux, texte :

Questionnaire anonyme ou non;

Questions conditionnelles : répondre que si la ou les reponses
précédentes les déclenchent ;

Ajout d'un message de bienvenue et de fin ;

Programmation possible d'une enqueéte.

OpenSource ;

Mis a jour tres réegulierement ;

Intégration du suivi statistique (Matomo}



oodec L’enquéte collecte DMA 2023

= T ¥ : Enquéte Collecte DMA 2022 - ORDIF - Message (HTML)

Fichier Message ESET Q Dites-nous ce que vous voulez faire..

~ FN " 3 - ‘=) Régles ~ '7\ v Rechercher r
(5 Ignorer x ‘—E’l rL—’\ ﬁ—’l [52 Réunion 2023 (5 Au responsable )’ e = ==| > a& Lo &
. ) q e R (: . ? =1 Message d'équi... ¥ Terminé ol _';E] OneNote y o N . [E Associés ~ .
o Ao AnalEa - Supprimer Répondre Répondre Transférer [T - ary . éplacer . argquer asser Assurer un | Traduire oom | Enregistrer les
ar Courrier indésirable 1] Plus. A = - . . .
) a tous £ Repondre etsu... f Créer - [P Actions commenonlu - suivi ~ - [t Sélectionner piéces jointes
Supprimer Répondre Actions rapides 1 Déplacer Indicateurs 1 Modification Zoom Google Drive ~

jeu. 04/05/2023 10:11
Sanoussy KABA <sanoussy.kaba@institutparisregion.fr>
Enquéte Collecte DMA 2022 - ORDIF

A Marie-Lise LAGMIER

@ vous avez transféré ce message le 04/05/2023 14:29.
En cas de probléme lié a |'affichage de ce message, cliquez ici pour I'afficher dans un navigateur web.

Bonjour Marie-Lise LAGNIER,
Comme chaque année, L’ORDIF, en partenariat avec la direction régionale de I’ ADEME, réalise une enquéte sur la gestion des déchets ménagers et assimilés en {le-de-France.
Cette enquéte permet de répondre a trois besoins a la fois :

« Situer votre collectivité par rapport aux différents objectifs réglementaires et aux collectivités analogues grice 4 un état personnalisé que nous réalisons pour vous

o  Etablir un bilan annuel de la région fle-de-France (retrouvez le bilan 2021 ici Bilan 2021: Déchets Ménagers & Assimilés) et fournir au conseil régional d
+ Alimenter la base de données nationale SINOE de I'ADEME qui fournit les éléments pour le rapportage nationale et européen

C'est pourquoi, votre participation est essentielle.
Je vous invite dés maintenant 4 prendre connaissance de la lettre de présentation de ’enquéte 2022 dans le lien suivant: Courrier commun ADEME-ORDIF.

En tant qu’entité compétente pour la collecte des DMA et/ou la gestion des déchéteries, vous trouverez en suivant le lien ci-dessous un questionnaire en ligne déja prérempli en fonction de vos réponses a la précédente enquéte,
en trois parties distinctes :

eries (un questionnaire par site)
e prévention et de traitement de proximité

Vous avez la possibilité de compléter ce questionnaire en plusieurs fois, il vous suffit pour cela de cliquer sur Finir plus tard situé dans le bandeau en haut de page. Vos réponses seront alors sauvegardées et vous pourrez reprendre
la mactinnnaira an mame andrait

= % _ i 16:11
BB Q Rechercher & 15052023 @




oodec L’enquéte collecte
DMA 2023

Q1- QUESTIONNAIRE SUR LES DONNEES
GENERALES
PARTIE ADMINISTRATIVE
Vérifiée / remplie par l'acteur

A\ 4 \ 4 \ 4 \ 4 A 4

Q2-QUESTIONNAIRE PARTIE PARTIE PARTIE Q4 -
COLLECTE HORS DECHETERIE #1 DECHETERIE #2 DECHETERIE #3 QUESTIONNAIRE
DECHETERIES Vérifiée / remplie || Vérifiée / remplie || Vérifiée / remplie , PRE\//EN“ON
VERIFIEE / REMPLIE PAR , , ' VERIFIEE / REMPLIE PAR
(\’ CACTEUR par l'acteur par l'acteur par l'acteur CACTEUR

y
\ —
- Q3 - QUESTIONNAIRES DECHETERIES




oodec L’enquéte collecte DMA 2023

Fichier Edition Affichage Historiqgue Marque-pages Outils Aide

s ] LimeSurvey X F", 1 - Enquéte collecte 2023 BFC - X +

< C O B &2 nhttps;//databfc-limesurvey.datadcitizen.com/index.php/549939 Y O

-] Importer les marque-... € https://confetticampu... [['] Open Badge Passport https://app.flourish.stu... RARE GT Déchets - On... n Analyser (outils, anima... Alterre Bourgogne-Fra... @ Espace responsable d'... n La librairie ADEME

Charger un questionnaire non terminé

~"
{_JLimeSurvey

Ce guestionnaire n'est actuellement pas activé. Vous ne pourrez p:

1 - Enquéte collecte 2023 BFC - Données générales

Cette enquéte est réalisée par I'ODEC Bourgogne-Franche-Comté (ODEC BFC), en partenariat avec la Région et 'ADEME, auprés des collectivités et syndicats de col-
lecte sur I'année 2022. Merci de compléter I'ensemble du questionnaire avant :

Pour répondre i ce questionnaire, vous aurez, entres autres, besoin des éléments suivants :

- Tonnage et destination des déchets collectés hors déchéteries,

- Tonnage et destination des déchets collectés en déchéteries,

- Dessertes de collectes et de déchéteries.

Les données récoltées serviront pour les besoins d'observation nationaux (ADEME via I'outil SINOE) et régionaux (suivi du volet déchets du SRADDET).
En cas de difficultés, n'hésitez pas a nous contacter a I'adresse suivante :

Cette premiére partie s'intéressent aux données générales de votre collectivité ou syndicat.

Ainsi les questions, qui vont suivres, concernent : vos informations administratives, vos compétences exercées dans le domaine des déchets, vos agréments, le type de fi-

nancement du SGPD appliqué ...
Suivant

1l'y a 33 questions dans ce questionnaire.

1' ALERTE

Q Rechercher
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Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Outils Aide

= C QO 48 == https://databfc-limesurvey.datadcitizen.com/index.php/549939 A M ]

E['] Open Badge Passport RARE GT Déchets - On... n Analyser (outils, anima... Alterre Bourgogne-Fra... @ Espace respo- .able d'... n La librairie » ~_wvE

https://app-flourish.stu...

-] Importer les marque-...

<Y

{_JLimeSurvey

€ nhttps://confetticampu...

Finir plus tard Indi x des questions ~

Agréments
Emploi
Mode de financement de la gestion des déchets
Caractérisation des déchets

Limites du service public

Tarif de |la Taxe générale sur les activités polluantes (TGAP)
Les décheteries de votre territoire

Ce questionnaire n'est actuellement pas a

Fin de I'enquéte Données générales

Données générales

Cette partie concerne les données de votre collectivité ou syndicat de collecte et de traitement

*Coordonnées de la personne enquétée

@ Cette question est obligatoire
O Veuillez compléter toutes les parties.

Nom / Prénom du contact :

Q, Rechercher




Fichier Edition Affichage Historique Marque-pages Outils Aide

Sl 7 1- Enquéte collecte 2023 BFC - % [

= C O B 52 https://databfc-limesurvey.datadcitizen.com/index.php/549939 & @

&) Importer les marque-... € https://confetticampu... Q’] Open Badge Passport https://app.flourish.stu... RARE GT Déchets - On... n Analyser (outils, anima... Alterre Bourgogne-Ffra... @ Espace responsable d'... n La librairie ADEME

~" ‘ } Index des questions ~

£_)LimeSurvey

=IECompétences exercées dans le domaine des déchets : situation au 31 décembre 2022

© Si compétence transférée, cocher non

O Cette question est obligatoire
0 Veuillez compléter toutes les parties.

Oui Non
Collecte OMR L
Collecte sélective L
Déchéterie L]
Traitement L
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Fichier Edition Affichage Historique Margue-pages Ou Aide

s ] LimeSurvey X f_’, 1 - Enquéte collecte 2023 BFC - X +

<~ C O 8 &2 nhttps;//databfc-limesurvey.datadcitizen.com/index.php/549939 >y O

-] Importer les marque-... € https;//confetticampu... [['] Open Badge Passport https://app.flourish.stu... RARE GT Déchets - On... n Analyser (outils, anima... Alterre Bourgogne-Fra... @ Espace responsable d'... n La librairie ADEME

Finir plus tard Index des questions ~

N
{_JLimeSurvey

Non
Emballages et papiers
Déchets d'Equipements électriques et électroniques (DEEE) et ampoules L
Piles et accumulateurs L
Déchets d'équipements d'ameublement (DEA) L
Déchets Dangereux Spécifiques (DDS) L
Autres : L

Si titulaire d'un contrat avec un éco-organisme pour les emballages et les papiers

Nom de l'organisme :

Code correspondant (ex : code CITEQ) :

Baréme :

Q Rechercher
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Fichier Edition Affichage Historigue Marque-pages Outils Aide

“\ +

&« C O B8 = https://odec-bfc.datadcitizen.com/?state=fsiLU7szH50EcoH90zQbNopGkOGpAi1p9wBR6ecm4q8

3] Importer les margue-... € hitps;//confetticampu... E{’] Open Badge Passport https://app.flourish.stu...

A propos de 'ODEC ~ Outils et connaissances ~ Productions de 'ODEC ~

Observatoire des déchets et de l'économie circulaire

COE - BT
d v
127 -3% 45 75

Tonnes de vitre récyclées De bacs remplacés Déchefteries Camions de collecte

Enquétes

Q Rechercher o W & B - ’_\ O M @ © P os e



